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Bedienungsanleitung

BSG 13E

Bedienungsanleitung und Sicherheitshinweise lesen und beachten!

Technische Anderungen sowie Druck- und Satz-fehler vorbehalten!
2 SICHERHEITSZEICHEN

BEDEUTUNG DER SYMBOLE

DE WARNUNG! Beachten Sie die Sicherheitssymbole! Die Nichtbeachtung der Vorschrif-
ten und Hinweise zum Einsatz der Holzbandsdage kann zu schweren Personenschaden
und tddliche Gefahren mit sich bringen.

DE ANLEITUNG LESEN! Lesen Sie die Betriebs- und Wartungsanleitung Ihrer Maschine
aufmerksam durch und machen Sie sich mit den Bedienelementen der Maschine gut
vertraut um die Maschine ordnungsgemdB zu bedienen und so Schédden an Mensch
und Maschine vorzubeugen.

DE SCHUTZAUSRUSTUNG! Das Tragen von Schutzbrille ist Pflicht.

DE Maschine vor Wartung und Pausen ausschalten und Netzstecker ziehen!

DE CE-KONFORM - Dieses Produkt entspricht den EG-Richtlinien.




Sehr geehrter Kunde!

Diese Bedienungsanleitung enthalt Informationen und wichtige Hinweise zur Inbetriebnahme und
Handhabung des Bohrerscharfgerates BSG 13E

Die Bedienungsanleitung ist Bestandteil der Maschine und darf nicht entfernt werden. Bewahren
Sie sie fur spatere Zwecke auf und legen Sie diese Anleitung der Maschine bei, wenn sie an Dritte
weitergegeben wird!

Bitte beachten Sie die Sicherheitshinweise!
Lesen Sie vor Inbetriebnahme diese Anleitung aufmerksam durch. Der sachgemaBe Um-
gang wird Ihnen dadurch erleichtert, Missverstandnissen und etwaigen Schaden wird
vorgebeugt. Halten Sie sich an die Warn- und Sicherheitshinweise. Missachtung kann zu
ernsten Verletzungen flhren.

Durch die stéandige Weiterentwicklung unserer Produkte kénnen Abbildungen und Inhalte gering-
fligig abweichen. Sollten Sie Fehler feststellen, informieren Sie uns bitte.

Technische Anderungen vorbehalten!

Kontrollieren Sie die Ware nach Erhalt unverziiglich und vermerken Sie etwaige Bean-
standungen bei der Ubernahme durch den Zusteller auf dem Frachtbrief!

Transportschaden sind innerhalb von 24 Stunden separat bei uns zu melden.

Fiir nicht vermerkte Transportschaden kann Holzmann keine Gewahrleistung liberneh-
men.

Urheberrecht
© 2014

Diese Dokumentation ist urheberrechtlich geschutzt. Die dadurch verfassungsmaBigen Rechte
bleiben vorbehalten! Insbesondere der Nachdruck, die Ubersetzung und die Entnahme von Fotos
und Abbildungen werden gerichtlich verfolgt.

Als Gerichtsstand gilt das Landesgericht Linz oder das fir 4170 Haslach zustandige Gericht.
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4 TECHNIK

Fig. A

Fig. B

Fig. D

Fig. C / 4
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4.1 Bedienelemente

Klemmtaster

Einstellfihrung
Freiwinkelfuhrung
Spannfutter

Schleiffihrung Hauptschneide
Geratesicherung

EIN / AUS - Schalter
Schleifstaubabdeckung
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Fixiergriff
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Begrenzungshaken

[
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Fihrungskonsole

4.2 Technische Daten

Nennleistung 80W / S3 20%
Netzspannung / Frequenz 230V / 50Hz
Drehzahl 4200 min-1
Schleifscheibe @ 78 mm Koérnung:150
Bohrerdurchmesser @ 3-13mm
Schall-Leistungspegel Lwa 99 dB(A)
Gewicht 2,43 kg

Technische Anderungen vorbehalten!

5 SICHERHEIT

5.1 BestimmungsgemaBe Verwendung

Die Maschine nur in technisch einwandfreiem Zustand sowie bestimmungsgemaB, sicherheits- und
gefahrenbewusst benutzen! Stérungen, welche die Sicherheit beeintrachtigen kénnen, umgehend
beseitigen lassen!

Es ist generell untersagt, sicherheitstechnische Ausristungen der Maschine zu dndern oder un-
wirksam zu machen!

Das Bohrerscharfgerat BSG 13E ist ausschlieBlich zum Scharfen von Bohrern bestimmt.

Fiir eine andere oder dariiber hinausgehende Benutzung und daraus resultierende
Sachschdden oder Verletzungen libernimmt HOLZMANN-MASCHINEN keine Verantwor-
tung oder Garantieleistung.

A-4844 Regau, HandelsstraBe 9, Tel. (0043)07672/716-0, Fax. (0043)7672/716-34, Tel. aus BRD: 01801/716000, Fax aus BRD: 01801/716001, www.faie.eu



5.1.1 Arbeitsbedingungen

Die Maschine ist fur die Arbeit unter folgenden Bedingungen bestimmt:

Feuchtigkeit max. 70%
Temperatur von +5°C
bis +40°C

Die Maschine ist nicht fir den Betrieb im Freien bestimmt.

Die Maschine ist nicht fiir den Betrieb unter explosionsgefahrlichen Bedingungen be-
stimmt.

5.2 Unzulassige Verwendung

o Der Betrieb der Maschine unter Bedingungen auBerhalb der in dieser Anleitung ange-
gebenen Grenzen ist nicht zuldssig.

o Der Betrieb der Maschine ohne die vorgesehenen Schutzvorrichtungen ist unzuldssig;

o Die Demontage oder das Ausschalten der Schutzvorrichtungen ist untersagt.

o Unzuldssig ist die Bearbeitung von Werkstoffen mit Abmessungen auBerhalb der in
diesem Handbuch genannten Grenzen.

o Unzuldssig ist der Gebrauch von Werkzeugen, die nicht fiir den Gebrauch mit

) BSG 13E geeignet sind.

o Der Betrieb der Maschine auf eine Art und Weise bzw. zu Zwecken, die den Anweisun-
gen dieser Bedienungsanleitung nicht zu 100% entspricht, ist untersagt.

o Lassen Sie die Maschine nie unbeaufsichtigt, vor allem nicht, wenn Kinder in der Nahe

sind. KEIN VERLASSEN des Arbeitsplatzes!

5.3 Allgemeine Sicherheitshinweise

Zur Vermeidung von Fehlfunktionen, Schaden und gesundheitlichen Beeintrachtigungen sind
folgende Hinweise UNBEDINGT zu beachten:

Bei Arbeiten an der Maschine Schutzbrille, tragen!

Vor Wartungsarbeiten oder Einstellarbeiten ist die Maschine
von der Spannungsversorgung zu trennen!

» Das Bohrerscharfgerat ist nicht fir den Dauereinsatz geeignet. Wird der Motor zu heiB3,
schaltet es thermisch bedingt ab. Das Gerat im ausgeschalteten Zustand abkuhlen las-
sen.

B Beim Schleifen kommt es zu Funkenbildung. Halten Sie das Bohrerscharfgerdt in si-
cherem Abstand zu entzindlichen Flissigkeiten und Materialien.

. Vermeiden Sie es, den Schleifstein und das Werkstiick unmittelbar nach Gebrauch zu
berihren, da diese sehr hei werden.

D Farbt sich das Werkstlck wahrend des Schleifens blau, ist es Uberhitzt und kann
Schaden nehmen. Kihlen Sie das Werkstlick wahrend des Schleifens ggf. regelmaBig
in Wasser.

» Das Bohrerscharfgerat ist zum Trockenschleifen gedacht und darf mit keinerlei Flls-

sigkeiten in Berlhrung kommen.

A-4844 Regau, HandelsstraBBe 9, Tel. (0043)07672/716-0, Fax. (0043)7672/716-34, Tel. aus BRD: 01801/716000, Fax aus BRD: 01801/716001, www.faie.eu



Am Gerat befinden sich nur wenige von Ihnen zu wartenden Komponenten. Repara-
turen nur durch den Fachmann durchfiihren lassen!

Zubehor:
Verwenden Sie nur von HOLZMANN empfohlenes Zubehor!

5.4 Restrisiken

Auch bei Einhaltung aller Sicherheitsbestimmungen und bei bestimmungsgemaBer Verwen-
dung sind folgende Restrisiken zu beachten:

o Gehdrschdden, sofern keine Vorkehrungen seitens des Benutzers fur Gehérschutz ge-
troffen wurden.

Diese Risiken kdnnen minimiert werden, wenn alle Sicherheitsbestimmungen angewendet
werden, die Maschine ordentlich gewartet und gepflegt wird und die Maschine bestim-
mungsgemaB und von entsprechend geschultem Fachpersonal bedient wird.

Trotz aller Sicherheitsvorrichtungen ist und bleibt ihr gesunder Hausverstand und Ihre ent-
sprechende technische Eignung/Ausbildung zur Bedienung einer Maschine wie der BSG 13E
der wichtigste Sicherheitsfaktor!

6 BEDIENUNG

6.1 Bohrer in Spannfutter einrichten

e Das Spannfutter aus dem Gerat nehmen.

* Den Fixiergriff durch Drehen gegen den Uhrzeigersinn bis gewlinschte BohrergréBe
entspannen.

e Bohrer in Spannfutter (4) einsetzen und mit Fixiergriff (9) leicht drehen. Fig. E

Fig. E Fig. F

¢ Klemmtaster (1) nach unten dricken, festhalten und Spannfutter einsetzen Fig. F
e Spannfutter in EinstellfUhrung mit Dreh-Begrenzungshaken (10) ganz einsetzen. Fig. H

¢ Bohrer im Spannfutter bis Anschlag schieben und drehen Fig. G, damit Klemmfedern in
die Bohrerspannnut dricken kénnen. Fig. H
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Fig. G Kilemmfeder Fig. H

e Klemmtaster (1) mit leichtem Drehen des Bohrer langsam loslassen und dabei Klemmfe-
dern in Spanenut einklemmen. Der Bohrer ist wie in Fig. H perfekt eingerichtet.

e Bohrer am Anschlag gedriickt halten und mit Fixiergriff im Uhrzeigersinn festdrehen.
Fig H
e Spannfutter -durch driicken auf Klemmhebel- aus Einstellfiihrung nehmen.

6.2 Bohrer schleifen

e Gerat mit Schalter EIN einschalten.
e Spannfutter in Schleiffiihrung (5) vorsichtig einsetzen Fig. I
ACHTUNG: Dreh-Begrenzungshaken ganz in die Filhrung einsetzen. Fig. ]

Fig. I Fig. J

* Drehen Sie das Spannfutter in der Schleiffihrung leicht nach links und rechts hin und her
bis kein Schleifen mit Schleifgerdausch mehr erfolgt.

e Ziehen Sie das Spannfutter aus der Schleiffiihrung und drehen es um 180°. Setzen Sie das
Spannfutter wieder ein und wiederholen Sie den Vorgang.

» Schalten Sie das Bohrerscharfgerat am EIN/AUS Schalter aus. Lassen Sie die Schleifschei-
be zum Stillstand kommen, bevor Sie das Spannfutter herausnehmen
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6.3 Bohrer-Freiwinkel schleifen

e Geréat mit Schalter EIN einschalten.

¢ Spannfutter in Freiwinkelflihrung (3) einsetzen. Begrenzungshaken richtig in Fihrung set-
zen. Fig K

Fig. K

o Drehen Sie das Spannfutter in der AusspitzfiUhrung nach links und rechts hin und her bis
kein Schleifen mit Schleifgerdusch mehr erfolgt.

o Ziehen Sie das Spannfutter aus der Schleiffiihrung und drehen es um 180°. Setzen Sie das
Spannfutter wieder ein und wiederholen Sie den Vorgang.

e« Schalten Sie das Bohrerscharfgerat am EIN/AUS Schalter aus. Lassen Sie die Schleifschei-
be zum Stillstand kommen, bevor Sie das Spannfutter herausnehmen.

e« Ziehen Sie das Bohrfutter aus der Fihrung und 6ffnen Sie den Fixiergriff am Spannfutter.
Entnehmen Sie den fertig geschliffenen Bohrer.

6.4 Schleifstaubabdeckung entfernen

Abdeckung am Clip I6sen und aus Basis-Halterung entfernen.

Fig. L Fig. M

Clip Boden-Halterung

6.4.1 Schleifstaubabdeckung einsetzen

s Abdeckung an Boden-Halterung einsetzen und mit Clip sicher einrasten.
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7 WARTUNG

Die Maschine ist wartungsarm und enthalt nur wenig Teile, die der Bediener einer Instandhaltung
unterziehen muss.

Die Beseitigung von Defekten erledigt Ihr Fachhandler

/A\ Fihren Sie samtliche Umrlstarbeiten bei Trennung vom elektrischen Netz durch!

7.1.1 Schleifscheibe erneuern

ACHTUNG: Benutzen Sie beim Festhalten der Schleifscheibe geeignete Sicherheitshand-
schuhe.

Entfernen Sie die FUhrungskonsole (11) durch abschrauben sowie die Schleifstaubabde-
ckung (8).

Mit einem Innensechskantschllssel —Inbusschliissel- konnen Sie die Schraube |6sen und die
Schleifscheibe entnehmen.

Achten Sie auf Ihre Maschine und reinigen Sie diese regelmadBig, um eine langlebige Effekti-
vitat und Leistungsfahigkeit zu erhalten.

Benutzen Sie nur einen warmen feuchten Lappen und eine weiche Birste, um Ihre Maschine
Zu reinigen.

Verwenden Sie keine Reinigungs- oder Lésemittel, da diese irreparable Schaden an Ihrer
Maschine verursachen kénnten. Chemikalien kénnen die Plastikteile zerstoren.

Bewahren Sie das Gerat an einem trockenen Ort auf. Lagern Sie das Gerat fur langere Auf-
bewahrungszeitrdume an einem trockenen Ort auf. Lassen Sie das Gerat immer abkihlen,
bevor Sie sie einlagern.

Der Einsatz von Losungsmitteln, aggressiven Chemikalien oder Scheuermitteln
fiithrt zu Sachschdaden an der Maschine!

Daher gilt:
p Bei der Reinigung nur milde Reinigungsmittel verwenden

A-4844 Regau, HandelsstraBBe 9, Tel. (0043)07672/716-0, Fax. (0043)7672/716-34, Tel. aus BRD: 01801/716000, Fax aus BRD: 01801/716001, www.faie.eu



8 FEHLERBEHEBUNG

Bevor Sie die Arbeit zur Beseitigung von Defekten beginnen, trennen Sie die Maschine
von der Stromversorgung.

Fehler Mogliche Ursache Behebung

Bohrer wird nicht gut ge- » Schleifscheibe abgenutzt = Schleifscheibe austauschen
schliffen

Gerat funktioniert nicht » Geratesicherung defekt » Austausch Sicherung (2A)

BSG13E Schleifscheibeneinstellung

Schutzabdeckung
entfernen

Innensechskantschlissel

Schraube |6sen

Flachschraubendreher

Schleifscheibe in
Position bringen

Die Spitze des
eingespannten Bohrers
muss am rechten Rand
der Schleifscheibe sein
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ERSATZTEILE
37.1 Ersatzteilbestellung

Mit Holzmann-Ersatzteilen verwenden Sie Ersatzteile, die ideal aufeinander abgestimmt sind.
Die optimale Passgenauigkeit der Teile verklrzen die Einbauzeiten und erhalten die Lebens-
dauer.

Der Einbau von anderen als Originalersatzteilen fiihrt zum Verlust der Garantie!
Daher gilt: Beim Tausch von Komponenten/Teilen nur Originalersatzteile verwenden

Beim Bestellen von Ersatzteilen verwenden Sie bitte das Serviceformular, dass Sie am Ende
dieser Anleitung finden. Geben Sie stets Maschinetype, Ersatzteilnummer sowie Bezeichnung
an. Um Missverstandnissen vorzubeugen, empfehlen wir mit der Ersatzteilbestellung eine Kopie
der Ersatzteilzeichnung beizulegen, auf der die bendtigten Ersatzteile eindeutig markiert sind.
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40.1 Ersatzteilliste / spare parts list

Description

Description

1 Top Housing 1 25 | Locknut for Fuse block 1
2 Button 1 26 | Cover 1
3 Screw 2 27 | Cushion 4
4 Spring Leaf 2 28 | Base 1
5 Screw 2 29 | Screw 11
6 Terminal 1 30 | Dust Cap 1
7 Fixing Shelf 1 31 | Cord 1
8 Screw 2 32 | Connector Board 1
9 Pad 1 33
10 Grinding Wheel 1 34 | Screw 4
11 Connector 1 35 | Bracket 1
12 Screw 1 36 | Stand Socket 1
13 Screw 2 37 | Positioner for Blade 1
14 Positioner 1 38 | Blade Holder 6
15 Screw 2 39 | Steel Spring 6
16 Motor 1 40 | Transition Tube 1
17 Wire Restraining 1 41 | Locknut 1
18 42 Hold Accessory(Includes

Screw 2 #35,36,37,38,39) 1
19 Switch 1 43 | Chafering Ring 1
20 PCB 1 44 | Small Cover 1
21 Fuse Block 1 45
22 Nut for Fuse 1 46
23 Fuse 1 47
24 Inductance 1 48 | Big Cover 1

40.2 Schaltplan / Wiring diagram ~ L
~
3
oy =2 05w (1)
3
by, W Y-,
|
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41 KONFORMITATSERKLARUNG/CERTIFICATE OF CONFORMITY

Inverkehrbringer / Distributor

HOLZMANN MASCHINEN® AUSTRIA GmbH
A-4170 Haslach, Marktplatz 4
Tel.: +43/7289/71562-0; Fax.: +43/7289/71562-4
www.holzmann-maschinen.at

Bezeichnung / name
Bohrerschirfgerit / Electric drill bit sharpener / Afiladora de brocas / Affiiteuse de forets

Type / model
BSG 13E
EG-Richtlinien / EC-directives
2006/42/EC
2006/95/EC
2004/108/EC

Angewandte Normen / applicable Standards

EN 61029-1:2009 , EN 61029-1:2000+A11:2003+A12:2003
EN 55014-1:2006 , EN55014-2:1997/+A1:2001/+A2:2008
EN 61000-3-2:2006 , EN 61000-3-3:2008

Hiermit erklaren wir, dass die oben genannten Maschinen aufgrund ihrer Bauart in der von uns in Verkehr
gebrachten Version den grundlegenden Sicherheits- und Gesundheitsanforderungen der angefiihrten EG-
Richtlinien entsprechen. Diese Erklarung verliert ihre Glltigkeit, wenn Veranderungen an der Maschine vor-
genommen werden, die nicht mit uns abgestimmt wurden.

Hereby we declare that the above mentioned machines meet the essential safety and health requirements of
the above stated EC directives. Any manipulation or change of the machine not being explicitly authorized by
us in advance renders this document null and void.

Por la presente declaramos que la maquina mencionada cumple todos los requisitos de seguridad y sanidad
de la(s) Directiva(s) arriba mencionadas. Cualquier cambio realizado en la maquina sin nuestra permision
resultara en la rescision de este documento.

Nous déclarons que la machine mentionnée sur ce document est aux normes de sécurité de la directi-ve de
la CE. La modification des parametres de la machine sans notre autorisation aura comme résul-tat la résilia-
tion de ce contrat.

MANN  HOLIMANN MASCHINEN
N - ) GmbH
-l fetplatz 44370 Haslach
] o = N
: www.holzmann-maschinen.at
Haslach, 17.02.2015 /
Ort / Datum place/date /Klaus Schorgenhuber, Director

3

/ W . .
/,(\ - T
\‘JGerhard Brunner

Technische Dokumentation
Technical documentation
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42 GARANTIEERKLARUNG

(Stand 11.02.2015)

Mangelhaftungsanspriiche des Kaufers aus dem Kaufvertrag gegeniber dem Verkdufer (Holzmann Vertriebspartner)

sowie gesetzliche Gewdhrleistungsrechte des jeweiligen Landes werden durch diese Garantieerklarung nicht berihrt.

Fur diese Maschine leisten wir Garantie gemaB folgenden Bedingungen:

A) Die Garantie umfasst die unentgeltliche Beseitigung aller Mangel an der Maschine, nach MaBBgabe der nachfolgenden
Regelungen (B-G), welche die ordnungsgemadBe Funktion der Maschine beeintrachtigen und nachweislich auf Materi-
al- oder Herstellungsfehler beruhen.

B) Die Garantiezeit betrédgt 12 Monate, bei gewerblicher Nutzung 6 Monate, gliltig ab Lieferung der Maschine an den
Erstendabnehmer. Als Nachweis ist der Original-Ablieferbeleg maBgeblich, bei Selbstabholung der Maschine der Ori-
ginal Kaufbeleg.

C) Zur Anmeldung von Garantieansprichen kontaktieren Sie bitte den HOLZMANN Vertriebspartner, von dem Sie die
Maschine erworben haben, mit folgenden Unterlagen:
>> Kaufbeleg und/oder Ablieferbeleg
>> ausgefllltes Serviceformular mit Fehlerbericht
>> Bei Anforderung von Ersatzteilen eine Kopie der Ersatzteilzeichnung, mit den bendtigten Ersatzteilen markiert.

D) Die Garantieabwicklung und der Ort der Garantieerflillung erfolgt nach MaBgabe der HOLZMANN GmbH. Leicht zu
behebende Mangel werden durch unsere Vertriebspartner beseitigt, bei komplexeren Defekten behalten wir uns eine
Begutachtung in 4170 Haslach, Osterreich vor. Sofern nicht explizit ein zusétzlicher Vor-Ort Servicevertrag abge-
schlossen ist, gilt als Erfillungsort der Garantieleistung stets der HOLZMANN-MASCHINEN Firmensitz in 4170
Haslach, Osterreich. Die im Rahmen einer Garantiebearbeitung anfallenden allfélligen Transportkosten von und zum
Firmensitz sind in dieser Hersteller-Garantie nicht abgedeckt.

E) Garantieausschluss bei Mangeln:

- an Maschinenteilen, welche gebrauchsbedingten oder sonstigen natlrlichen VerschleiB unterliegen, sowie Man-
geln an der Maschine, die auf einen gebrauchsbedingten oder sonstigen natirlichen VerschleiB zurlickzufiihren
sind.

- die auf unsachgeméaBe oder fahrlassige Montage, Inbetriebnahme, bzw. Anschluss an das elektrische Netz zu-
rickzufihren sind.

- die auf Nichtbeachtung von Bedienungshinweisen, nicht bestimmungsgemaBen Gebrauch, atypischen Umweltbe-
dingungen, sachfremden Betriebsbedingungen und Einsatzgebiet, mangelnde bzw. unsachgemdBe Wartung oder
Pflege zurlickzufiihren sind.

- die durch die Verwendung sowie Einbau von Zubehdér-, Ergdnzungs- oder Ersatzteilen verursacht wurden, die kei-
ne Original HOLZMANN Ersatzteile sind.

- die geringfligige Abweichungen vom Soll-Zustand darstellen, welche fiir den Wert oder die Gebrauchstauglichkeit
der Maschine unerheblich sind.

- die auf fahrléssige konstruktionsbedingte Uberbeanspruchung zuriickzufiihren sind. Insbesondere bei Mangeln
durch Nutzung, welche durch Belastungsniveau und Umfang als gewerblich einzustufen sind, bei Maschinen, die
nach Bauart und Leistungsvermodgen nicht fir den gewerblichen Gebrauch konstruiert und bestimmt sind.

F) Im Rahmen dieser Garantie sind weitere Anspriiche des Kdufers (ber die hier ausdriicklich genannten Garantieleis-
tungen hinaus ausgeschlossen.

G) Diese Hersteller-Garantie wird freiwillig Gbernommen. Garantieleistungen bewirken daher keine Verldngerung der
Garantiefrist und setzen auch keine neue Frist, auch nicht flr Ersatzteile, in Gang.

SERVICE

Nach Ablauf der Garantiezeit kdnnen Instandsetzungs- und Reparaturarbeiten von entsprechend geeigneten Fachfirmen
durchgefiihrt werden. Es steht Ihnen auch die HOLZMANN-Maschinen GmbH weiterhin gerne mit Service und Reparatur
zur Seite. Stellen Sie in diesem Fall eine unverbindliche Kostenanfrage, unter Angabe der Informationen siehe C) an unse-
ren Kundendienst oder senden Sie uns Ihre Anfrage einfach per umseitig beiliegendem Formular ein.

Mail: info@holzmann-maschinen.at

FAX: +43 (0) 7289 71562 4
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SERVICE FORM / SERVICEFORMULAR

Please tick one box from below / Bitte kreuzen Sie eine der untenstehenden an:

H service inquiry / Serviceanfrage
spare part inquiry / Ersatzteilanfrage
guarantee claim / Garantieantrag

1. Senders information (* required) / Daten Antragsteller (* sind Pflichtfelder)

*First name, Family name / Vorname, Nachname

*Street, house number / StraBe, Hausnummer

*ZIP Code, place / PLZ, Ort

*Country / Staat

*(mobile)Phone / Telefon bzw. Mobiltel.
" IE“;:;II;OM! numbers with country code

Fax

2. Tool information / Gerateinformationen

serial number/Seriennummer:

*Machine type/Maschinentype:

2.1 Required spare parts / benétigte Ersatzteile

Part No° / Ersatzteilnummer | Description / Beschreibung

Number/Anzahl

2.2 Problem description / Problembeschreibung

Fleaze describe atmoags! omers i the probiem

What bas coused the problem defect. what was the last scavity before you ponced the pro-
tlem defect”

Feor siscmic problemi- Have vou 3ad checked vour slecmic mpply snd he mackne sireasy
by a certified elecTician”

Bime fubren Sie m der Feblerbescreibung unter sndersm sn

Was bat des Defelt verunacks bow. was war die lezie durchgefilute Tinghe: bevor -
nen das Problem der Defekt sufyetalles ist*

Bet Elsktrodefekna Wirde doe Strommbemung sowie dw Mawckine bermn oz simem
Elskmofachmens pepruft™

3. Additional information

DNCOMPLETELY FILED SERVICE FORMS CANNOT BE PROCESSED'!

FOR GUARANTEE CLAMS PLEASE ADD A COPY OF YOUR ORIGINAL SALES
DELIVERY RECEIPT OTHERWISE IT CANNOT BE ACCEPTED

FOR SPARE PAET OPDERS PLEASE ADD TO THIS SERVICE FORM A COPY OF
THE RESPECTIVE EXPLODED DRAWING WITH THE REQUIRED SPARE PARTS
BEDNG MARKED CLEARLY AND UNMISTAKABLE

THIS HELPS US TO IDENTIFY THE REQUIRED SPARE PARTS FASTLY AND ACCE-
LERATES THE HANDLING OF YOUR INQUIRY

THANEKE YOU FOR YOUR COOPERATION!

A-4844 Regau, HandelsstraBe 9, Tel. (0043)07672/716-0, Fax. (0043)7672/716-34, Tel. aus BRD: 01801/716000, Fax aus BRD: 01801/716001, www.faie.eu

Bitte Beachten
DONVOLLSTANDIG AUSGEFULLTE FORMULARE KEONNEN NICKET BEARBEITET
WERDEN!
GARANTIEANTRAGE KONNEN AUSSCHLIESSLICH UNTER BEILAGE DES
KAUFBELEGES ABLIEFEFBELEGES AKZTEPTIERT WERDEN
BEI ERSATZTEILBESTELLUNGEN LEGEN SIE DIESEM FORMULAR EDNE KOPIE
DER BETREFFENDEN ERSATZITEILZEICHNUNG BED' MARKIEREY SIE DARAUF
DIE BENOTIGTEN ERSATZTEILE DIES ERLEICHTERT UNS DIE IDENTIFIZIE-
RUNG UND ERMOGLICET 50 EINE RASCHERE 3EARBEITUNG

VIELEN DANK'




